一、基隆市國民中小學中途輟學學生通報及復學輔導人力資源ㄧ覽表

	個案狀況
	一般性
適應困難
	家長未能督導子女入學
	家庭功能不良及兒少保護事件
	行為偏差學生
	生理或心理待診療學生
	受保護管束之學生

	轉介單位
	各校輔導室
	區公所強迫入學委員會
	社會處
	少輔會

少年隊
	衛生局
	地方法院

	人力資源
	教育處特教科

TEL:

24301505*64
	中正區24633341-320
	社會處
兒少福利科

TEL:24201122

*2203~2205
	少輔會

24262051

警察局

少年隊:

2421173022411731

	24230181

*156
	24659532

	
	
	信義區24282101-309
	
	
	
	

	
	教育處學管科

TEL:

24301505*22
	仁愛區
24301122-316
	
	
	
	

	
	張老師中心

中輟生復學輔導服務

24331597

24312111*41
	中山區
24232181-307
	
	
	
	

	
	
	暖暖區
24579121-310
	
	
	
	

	
	
	七堵區 
24566171-322
	
	
	
	

	
	
	安樂區
24312118-306
	
	
	
	


二、各級單位之職責與分工

 (一)教育處

1. 訂定年度計畫方向與目標

2. 召開市級與處級相關會議(跨局處中輟會報、中輟列管會議、審查會議…)

3. 中輟輔導役男人力支援

4. 個案督導與資源連結

5. 中介教育措施規劃、督導與檢核

6. 工作成效檢核與訪視

7. 獎勵及推薦績優人員

(二)中輟中心學校

1.安樂高中

 (1)中輟年度計畫擬定與執行

   (2)中輟輔導役男行政工作及服務申請管理

 (3)中輟網路資料的建置及管理

 (4)中輟通報、復學輔導工作諮詢

2.中正國小

 (1)國小中輟防治工作規劃與執行

 (2)中輟年度計畫的執行

 (3)中輟預防工作諮詢

 (三)各國中小學校

1. 制定校內中輟通報、復學輔導辦法及工作流程

2. 依規定進行輟學通報及復學通報

3. 召開校內中輟相關會議、個案研討會、個案協調會等

4. 執行中輟學生復學輔導工作(協尋、會談、訪視)

5. 個案處遇及社會資源運用(含中介教育)

6. 申請及籌辦「高關懷班(春風化雨班)」

7. 中輟輔導工作資料的保存與建檔

8. 配合教育處的成效檢核與訪視
 (四)基隆市輔導工作輔導團中輟小組

1. 中輟年度計畫擬定與經費審核

2. 學校訪視與督導

3. 承辦中輟相關活動與研習

(一)教育處
1.基隆市落實「關懷中輟生」組織機制運作與資源運用實施計畫
一、依據：教育部友善校園學生事務與輔導工作作業計畫暨地方政府及各級學校辦理事項辦理

二、工作重點：

（一）落實組織運作及資源運用

（二）配合「友善校園學生事務與輔導工作」推動中輟學生預防性措施

（三）落實通報、追蹤協尋、復學輔導、中介教育等措施

（四）檢討本市中輟復學成效並表揚績優單位

三、本市跨局處中輟督導小組委員名單

	職  稱
	現  職

	主任委員
	基隆市市長

	副主任委員
	教育處處長

	委員
	民政處處長

	委員
	社會處處長

	委員
	財政處處長

	委員
	警察局局長

	委員
	主計處處長

	執行秘書
	教育處特教科科長

	副執行秘書
	教育處特教科業務承辦人


四、實施內容：

(一)每年辦理跨局處中輟督導會報兩次，強化相關單位之責任分工並落實強迫入學工作。

(二)設立國小中輟資源中心學校，強化中輟資源中心學校之功能運作及聯繫。

 (三)規劃建立中輟替代役男之輔導責任區，辦理役男輔導相關知能研習。
 (四)辦理各類中輟復學輔導知能研習，處遇中輟生問題。

 (五)辦理中輟通報上線操作研習，加強中輟業務與知能宣導。

 (六)定期評鑑全市中輟生之復學輔導情形。
五、本實施計畫經市政府核定後實施，修正時亦同。
基隆市強化中輟資源中心學校之功能運作及聯繫實施計畫(安樂高中)

一、依據：教育部友善校園學生事務與輔導工作作業計畫暨地方政府及各級學校辦理事項辦理
二、目的：強化中輟資源中心學校之功能運作及聯繫。

三、中心學校：基隆市立安樂高級中學

四、組織及執掌：

	職稱
	執掌

	校    長
	總幹事
	督導辦理中心學校各項業務

	輔導主任
	執行秘書
	主辦中心學校各項業務

	教務主任
	副執行秘書
	協辦中輟輔導知能各項業務

	學務主任
	副執行秘書
	協辦中輟學生活動各項業務

	總務主任
	執行委員
	協辦中輟輔導研習各項業務

	圖書館主任
	執行委員
	協辦中輟資料搜集各項業務

	輔導組長
	執行委員
	協助辦理復學輔導各項業務

	資料組長
	執行委員
	協助辦理中輟通報各項業務


五、組織功能：

(一)辦理各校通報系統上線負責人員研習，並建立中輟輔導相關人力資料庫。

(二)輔導各校落實「全國國民中小學中輟生通報及復學系統」資料建置及管理。

(三)整合社會資源，強化跨處室協調督導功能，訪視協助各校相關中輟問題。

(四)協助中輟輔導役男協尋輔導中輟生相關事宜。

(五)協助中輟生復學輔導及中途班鑑定復學相關事宜。

(六)結合社會資源辦理符合青少年身心發展之活動。

(七)彙整統計並研究分析中輟學生輟學原因。

六、工作期程表

	序
	項目
	日期
	承辦單位

	1
	強化中輟資源中心學校之功能運作及聯繫
	01.01～12.31
	安樂高中

	2
	落實「關懷中輟生」組織機制運作與資源運用
	01.01～12.31
	安樂高中

中正國小

	3
	跨局處中輟督導會報
	第一次5至6月
第二次10至11月
	安樂高中

	4
	國中小中輟生輔導役男調配與勤務執行
	01.01～12.31
	安樂高中

	5
	中輟輔導役男輔導知能研習
	01.01～12.31
	安樂高中

	6
	國民中小學春風化雨（高關懷）班
	01.01～12.31
	申請學校

	7
	青少年成長體驗營
	每年七月
	大德國中

	8
	國中學生暑期歡樂營
	每年七月
	安樂高中

	9
	國中小中輟通報系統上線操作研習
	每年九月
	安樂高中

	10
	區域內學校諮詢及資源整合

聯繫機構參訪
	每年十月
	南榮國中

	11
	關懷中虞輟學生輔導工作

─學校輔導訪視
	每年十月
	南榮國中

	12
	關懷中輟學生輔導工作
─中介教育機構訪視
	每年四至五月
	南榮國中


七、本實施計畫經市政府核定後實施，修正時亦同。
基隆市強化中輟資源中心學校之功能運作及聯繫實施計畫(中正國小)

一、依據：教育部學生事務與輔導工作（友善校園）作業計畫暨地方政府及各級學校辦理事項辦理。

二、目的： 
（一）落實國民小學中輟預防、通報、協尋、復學輔導運作機制。
（二） 加強各區學校聯繫有效協助處理中輟生復學輔導工作，防制學生中(再)輟行為的產生。

（三）提供中輟生社會資源網絡服務，進而整合社會資源，有效協助學校處理中輟生問題。
三、中心學校：基隆市中正區中正國民小學

四、組織及執掌： 

	
	職稱
	執掌

	校    長
	總幹事
	督導辦理中心學校各項業務

	學務主任
	執行秘書
	主辦辦理中心學校各項業務

	教務主任
	副執行秘書
	協辦中輟輔導知能研習各項業務

	總務主任
	副執行秘書
	協辦中輟中心學校各項庶務業務

	生教組長
	執行委員
	協辦中輟學生活動各項業務

	啟學組長
	執行委員
	協辦中輟資料彙集各項業務

	輔導教師
	執行委員
	協助辦理復學輔導各項業務


五、組織功能：

(一)整合社會資源，定期召開中輟生督導會報，強化跨處室協調督導功能。
(二)建立中輟高風險群學生指標，輔導各校落實規劃個別處遇計畫。

(三)中輟通報協尋部分：1.結合民間團體合作追蹤。2.規劃原住民、單親家庭輔導活動，提供必要親職課程，強化家庭功能。

(四)中輟復學輔導部分：規劃原住民、單親復學生加強補救及正向接納措施，防止再輟。

(五)協助中輟輔導役男協尋輔導中輟生相關事宜。

(六)協助中輟生復學輔導及中途班鑑定復學相關事宜。

(七)強化區域內學校諮詢服務及橫向資源之整合聯繫功能。
六、補助執行工作項目及期程
	項目
	內容
	日期

	召開中輟生督導會報
	藉由實際的中輟個案研討，邀請與中輟事務相關單位一同參與，針對處理個案時面臨的困境進行當面溝通，以期有效處理中輟生問題，降低各校中輟率。
	每年五月
、十月

	中輟生個別處遇計畫研習
	加強學校中輟學生輔導安置人員之輔導知能，協助處理中輟學生之問題。提供各校輔導中輟生人員正確觀念，並建立該校中輟學生個別處遇計畫。
	每年五月
、十月

	區域內學校諮詢服務及資源整合聯繫機構參訪(南榮國中承辦)
	藉由中輟事務相關之機構參訪，增進學校學務及輔導人員對合作單位之瞭解，以利後續合作之進行。藉由機構參訪活動，聯繫各區公私立國小中輟業務承辦人員之熟悉度，以強化橫向資源之整合聯繫功能。
	每年十月.

	學校諮詢及資源整合個案研討與專業督導活動
	藉由跨區專業督導活動，提升學校學務及輔導人員知能。藉由跨區個案研討會議，建構輔導網路，以強化橫向資源之整合聯繫功能。
	01-12月

	國民小學中輟生班級團輔活動
	提升中輟學學生復學輔導成效，協助中途輟學復學學生返校後之學習及生活適應。提升中輟生復學後班級同儕之輔導能力，營造班級正向接納氣氛，防止再輟。
	02-12月


七、經費：由教育部專款補助。
八、本實施計畫經市政府核定後實施，修正時亦同。
2.中輟輔導役男組織架構與主要服務工作





3.中輟輔導役男輔導工作流程表


[image: image1]



 (二)中輟資源中心學校:安樂高中、中正國小

1.中輟輔導役男服務申請表(表一、表二、表三、表四)


基隆市中輟輔導役男支援服務申請表
	申

請

學

校

資

料
	申請學校
	
	申請日期
	

	
	學校地址
	
	聯 絡 人

姓 名
	

	
	聯絡電話
	
	傳真電話
	
	聯 絡 人

職 稱
	

	提

報

學

校

資

料
	個案姓名
	
	個案性別
	
	個案就讀

班級
	

	
	中輟類別
	□已中輟     □中輟之虞

	
	申請輔導

方式
	· 家訪

· 到校晤談
	申請服務

時間
	月  日至  月  日共  天

	申 請 學 校

承 辦 人 核 章
	
	申 請 學 校

主 任 核 章
	
	申 請 學 校

校 長 核 章
	


	中心學校

覆核
	中心學校

派中輟輔導

役男姓名
	
	覆核服務

時間
	

	
	覆核意見

說明
	

	 中心學校
承辦人核章
	
	中心學校

主任核章
	
	中心學校

校長核章
	


說明:1.申請學校請自留影本，作為協助學生安排相關服務之依據。

     2.隨申請表檢附個案輔導紀錄

     3.一張申請表申請服務時間，最多五個全天。

     4.由申請學校負責教育服務役役男當天午餐。

     5.中輟輔導役男做個案家訪，申請學校要指派學校人員陪同。

     6.本申請表中心學校覆核後傳真，並電話告知申請學校。

                                                    中輟輔導役男簽名:

                                                    接案日期:    年    月    日
基隆市中輟輔導役男輔導中輟或中輟之虞學生個案輔導紀錄表

	學生姓名
	
	中輟類別
	  □中輟  □中輟之虞

	出生年月日
	   年   月   日   歲
	性別
	     □男     □女

	監護人
	
	與個案關係
	
	聯絡電話
	

	通訊地址
	
	行動電話
	

	就讀學校
	
	班級
	  年   班
	導師姓名
	

	個案類別/(請打V)(可複選)

	家庭因素
	□父(母)或監護人去世/重殘/疾病

□父(母)或監護人管教失當

□父(母)或監護人失蹤/離婚/分居

□父(母)或監護人虐待或傷害

□需照顧家人

□經濟因素

□親屬失和        □其他
	學校因素
	□對學校生活不感興趣

□師生關係不佳、教師管教不當

□對同儕關係不良

□不適應學校課程

□缺曠課太多

□觸犯校規

□受同學欺壓    □其他

	個人因素
	□肢體障礙或重大疾病

□精神或心理疾病

□生活作息不正常

□懷孕、生子或結婚

□從事性交易

□智能不足□遭受性侵害□其他
	社會因素
	□受已輟學同學影響

□加入幫派或青少年組織

□留連或沉迷網咖

□受校外不良人士引誘

□留連或沉迷其他娛樂場所

□其他

	學生特質：



	家庭狀況：(家人特質、經濟狀況、親友關係…)



	學校生活：(課業學習、人際關係、師生關係…)



	備註：



	申請學校

  名稱
	
	填表人
	
	聯 絡

電 話
	
	填表日期
	年 月 日


說明：本表由申請學校填寫，並隨申請表逕送安樂高中，申請學校請自留影本。
基隆市中輟輔導役男輔導中輟或中輟之虞學生個案輔導紀錄表

	個案姓名
	
	性別
	□男  □女
	學校班級
	國中    年    班

	輔導時間
	年   月   日  ：  ~  ：
	輔導方式
	□家訪    □到校晤談

	輔導內容：


	

	

	

	

	

	

	

	

	

	備註：



	中輟輔導役男簽章
	
	申請學校
承辦人核章
	
	申請學校
主任核章
	


 說明；1.申請學校請自留影本，正本交由中輟輔導役男帶回中心學校。
       2.本表由中輟輔導役男填寫，每次家訪或到校晤談後均需填寫一張。
       3.申請學校可於備註欄填寫意見或建議。
       4.申請學校需負責中輟輔導役男當天簽到退核章。
基隆市中輟輔導役男輔導中輟或中輟之虞學生個案輔導紀錄表

	個案姓名
	
	性別
	□男  □女
	學校班級
	國中    年    班

	輔導日期
	年  月  日  至  年  月  日
	結案日期
	年    月    日

	輔導個案結案報告：

	

	

	

	

	中輟輔導役男簽名：    

	申請學校成效評估及建議：

	

	

	


	申請學校

承辦人核章
	
	申請學校

主任核章
	
	申請學校

校長核章
	


	中心學校

承辦人核章
	
	中心學校

主任核章
	
	中心學校

校長核章
	


 說明：1.輔導個案結案報告由中輟輔導役男填寫。

       2.申請學校成效評估及建議，由申請學校填寫。

       3.申請學校自留影本，正本請寄至中心學校。
2.中輟資源網絡系統
成因:
(1)個人因素: (個人行蹤不明、在外遊蕩或在家)

	社會資源
	轉介目標
	備註

	教育處
	‧中輟通報
	

	少年隊
	‧協尋(通報為行蹤不明者)

‧協助到府訪查、規勸

‧行為糾正、嚇阻

‧協助函送少年法庭(虞犯少年)
	

	少年法庭(觀護人)
	‧合作改善學生行為

‧掌握學生行蹤
	‧少年法庭列管之學生

	少年法庭(法官)
	‧行為糾正、嚇阻
	‧由家長至少年隊申請，函送少年法庭


(2)家庭因素:(舉家躲債)
	社會資源
	轉介目標
	備註

	教育處
	‧申請「躲債條款」專案處理(轉學籍不轉戶籍)
	‧需備有「申請書」、「切結書」、「家長身份證正反面影本」及「戶口謄本」

	社會處
	‧緊急安置

‧經濟補助

‧高風險家庭服務方案
‧家庭維繫方案(家扶中心)

‧高關懷家庭服務方案(家扶中心)
	‧單一窗口為：社會處婦女兒少福利科

‧需以密件、正式公文處理


(3)家庭因素:(全家行蹤不明)
	社會資源
	轉介目標
	備註

	各區戶政事務所
	‧調查學生及其家庭新落戶籍地
	‧需以密件、正式公文處理

	少年隊
	‧協尋(通報為行蹤不明者)

‧連結全國警政通報網
	

	國稅局或稅捐局
	‧查詢學生家長收入報稅之單位
	‧需以密件、正式公文處理


(4)學校因素:(學生不願到校)
	社會資源
	轉介目標
	備註

	教育處
	‧合作式中途班：心學園

(基隆市救國團張老師)

‧學習環境轉換
	‧以中輟或虞輟學生為主

	學校~技藝教育
	‧安排適切之技藝課程


	

	學校~勞動服務
	‧安排學生有意願之服務工作

‧避免學生中輟或離校
	


(5)校外其他因素:( 參與八家將活動或不良幫派、犯罪或吸毒)

	社會資源
	轉介目標
	備註

	少年隊
	‧察查收容單位或團體

‧處理犯罪或不法行為

‧協助規勸學生行為

‧協助函送少年法庭(虞犯少年)
	

	少年法庭(觀護人)
	‧修正學生行為

‧掌握學生行蹤
	‧少年法庭列管之學生

	少年法庭(法官)
	‧行為糾正、嚇阻

‧強制安置(隔離)

‧強制處份

(假日輔導、保護管束、管化教育)
	‧可由家長到法

院提出申請

‧以虞犯或犯罪少年處遇之


教育處





校外會：在職訓練


        兵役管理





服務對象：1.中輟通報網上輟學個案


          2.負責區域學校中輟復學學生(含虞輟)





1.團體督導：每月二次專業研習


2.個別督導：每月每人一次，擬


定輔導處遇計畫





1.行政管理事務


2.每月召開中輟會報





中輟輔導役男





專業督導





業務承辦人





中輟中心學校





1.協助各校申請服務與任務分配


2.辦理保險、交通油料輔助申請


3.協助辦理相關會議、活動





1.生活事務管理


2.提供適切居住環境


3.核給榮譽假





七區駐點學校





特教科





主動協尋中輟生︵定期不定期家訪、校訪、網咖協尋與外展︶





配合學校輔導人員對於中輟生訪視、會談





支援學校協助中輟復學學生觀察期的管理與輔導︵值班︶





完成中輟學生訪視、會談輔導記錄︵定期接受批閱並建檔︶





支援暑期中輟學生營隊、歡樂營之人力協助





定期接受專業團體督導、個別督導，擬定個案輔導策略並執行





參與中輟例行會議、督導會報、相關研習、個案研討與協調會





個人：由學校報請少


個人：由學校報請少


年隊協尋


家庭：報請戶政事務


所查尋去處


家庭：報請戶政個人：由學校報請少


年隊協尋


家庭：報請戶政事務


所查尋去處


事務


所查尋去處





依個案情況適切安排，由學校協助轉介至中途班或暫讀補校或轉入他校就讀(安排認輔)





中輟役男續關懷之








由役男再與學校針對個案狀況進行討論，修正輔導策略及方向





無意願返回原校或原班





階段性返班、認輔老師定期會談、搭配彈性課程





觀察期間表現穩定





復學觀察期


(做回原班之各項準備)





與學校協調個案復學事宜(認輔機制進入)





有意願返回原校原班





就學不穩定





就學穩定


結案(表四)





仍無意願復學，回報原學校，並暫時結案





輟學三天以上學校須上網通報





時輟時學


中輟之虞





各區負責之中輟役男主動聯繫學校了解個案狀況


(開案並擬定輔導策略且督導系統進入)





由學校分析中輟學生的情形





學校評估個案的需求





申請中輟役男協助(填寫申請書及個案輔導記錄，並傳真至役男所在之學校)


(表一、表二)





學校自行安排輔導工作





可掌握個案的行蹤





中輟役男協同學校對個案提供復學輔導(學校人員陪同外展、家訪、會談、資源轉介、輔導記錄等)(表三)





行蹤不明





無意願復學





有意願復學





復學穩定即結案


由認輔老師持續關懷





個案復學意願提升





觀察期間表現不穩定





役男因無法接觸個案故暫時結案
































參、執行單位P.7

