
現況：補足知識，點出問題

先描述目前遭遇的情況，讓讀者迅速進入情

境。接著創造轉折，把讀者沒發現或正遭遇

的問題、困境講出來，引起讀者的興趣。

Situation



後果：打進心裡，好壞皆可

說明問題、困境會造成什麼後果，必須讓讀

者覺得息息相關，讓他們迫切想知道該怎麼

辦。因此分析得越透徹，效果就越好。

Consequence



目標：獨特觀點，帶來新知

用你的專業為讀者提供解答，說明後果是可

以被扭轉的，或是可以說如果克服困境，可

以獲得什麼好處。

Aims



解法：執行方案，實際可行

為了讓讀者看完懶人包就能採取行動，請提

出實際可行的做法。可以參照「十大主題懶

人包必備內容」的最後一項。

Needs



從前，羊媽媽與七隻小羊住在森林裡，他們相親相愛。有一天，羊媽媽要去隔壁山

頭找親戚，就跟小羊們說：「你們要乖乖待在家裡唷，而且要小心大野狼，不要讓

他進來！」

羊媽媽出門去了，離開了一陣子後，大野狼來了！而且大野狼利用喉糖改變聲音，

用麵粉讓腳變白，欺騙了小羊們。小羊們以為是媽媽回來了，就把門打開，當看到

是大野狼時，已經來不及了！



雖然小羊們趕緊四處跑開，但大野狼還是一一地把小羊們找出來，並把他們吞到肚

子裡。只有最小隻的小羊，因為躲在大時鐘的齒輪箱裡，所以沒被找到。大野狼打

了個飽嗝，突然覺得想睡，就搖搖晃晃地走到不遠處的樹下，沉沉睡去。

羊媽媽回家看到大門敞開，家裡亂成一團，桌子、椅子東倒西歪，碗盤碎了一地，

孩子們不見蹤影，地上還有狼腳印！羊媽媽著急地喊著孩子們的名字，但都沒人回

應。羊媽媽好心痛，覺得世界在崩塌。



突然，有一個小小的聲音傳出來：「媽媽，我躲在大時鐘的齒輪箱裡。」羊媽媽又

驚又喜，趕緊去把小小羊救出來。小小羊說了大野狼吞掉哥哥姊姊們的情形，羊媽

媽聽了好傷心，卻又抱著一絲希望，所以他們偷偷地接近了熟睡中的大野狼。

他們發現，大野狼的肚子正動來動去，看來是大野狼吞得太急，忘了咬，所以小羊

們都還活著呢！羊媽媽下定決心要救小羊們，所以她想到了一個法子：「把大野狼

的肚子剖開，把小羊們救出來！」



於是羊媽媽跟小小羊就去張羅了麻醉藥、手術刀、縫線，接著把大野狼上了麻醉藥，

確認進入麻醉狀態後，就把大野狼的肚子剖開。果然小羊們都還活著，一個個蹦出

來，羊媽媽好開心能跟小羊們團聚。最後，羊媽媽跟小羊們找了許多石頭，放到大

野狼的肚子裡，並把他的肚子縫起來。

大野狼睡醒後，覺得肚子好重，想找水喝幫助消化。當他走到井邊，彎腰要盛水喝

時，因為肚子裡的石頭太重，就一頭栽進井裡溺水了！羊媽媽見機不可失，找了塊

大石頭堵住井口，為民除害。從此森林裡的動物們，再也不用擔心大野狼來吃他們

了，可喜可賀！



好用技巧：

1. 用新聞、時事當開場

2. 用故事、經驗當場景

3. 用譬喻解釋專業知識

好用技巧：

1. 講出讀者最害怕的事情

2. 講出讀者想要的事物

3. 善用觀眾分析表

好用技巧：

1. 展現專業知識觀點

2. 說明如何扭轉後果

3. 說明如何達成願望

好用技巧：

1. 詳細說明並要有行動呼籲

2. 用條列式的步驟會更清楚

3. 確保讀者看得懂、做得到


